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Mise en contexte
DECOUVRIR CHAQUE JOUR

La MRC de Lotbiniere regroupe 18 municipalités et offre des services a une population de prés de
35000 habitants. Sur son territoire, on retrouve |e SentierTranscanadien (Paro |inéaire de Ia MRC

de |_ot|9iniére) et une terre puHique de pres de 163 km carrés. Au niveau touristique, |Iorganisation

s'occupe de |a promotion et du déve|oppement de son oFFre touristique locale.

LES ROLES DU DEPARTEMENT TOURISTIQUE DE LA MRC

ACCUEIL ET INFORMATION

Amé'iorer Ilaccueil et llexpérience c|ient.

PARTENARIAT ET CONCERTATION
Rassemlo]er les acteurs du milieu vers une vision et des orientations communes.

Créer des synergies entre partenaires.

DEVELOPPEMENT ET STRUCTURATION
Favoriser |e développement cJ'une oFFre divershfiée et innovante.

Supporter Ies acteurs du mi]ieu dans Ieur Aéve'oppement.

PUBLICITE ET PROMOTION
Structurer llmc\fre en Fonction des marchés cilolés.

Promouvoir |a destination aupres des clienté]es ciloles.
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3 Positionnement

Déve|oppement (JuraHe I Agrotourisme | Récréotourisme

Attraits nature's et cu|ture|s | Mise en va|eur des savoir—lfaire

Pa sages l Vi”égiature

NOTRE MISSION | POURQUOI ON SE LEVE LE MATIN!
Veiller 2 la notoriété de a région de Lotbiniere comme une icéne touristique incontournable en contribuant
au développement etala promotion de l'industrie touristique sur le territoire de la MRC, de concert avec
les divers intervenants locaux et régionaux et en soutenant les acteurs du milieu dans ]'adoption des

principes de développement durable.

NOTRE VISION D'AVENIR | NOTRE PROJECTION ET OUTIL DE
MOBILISATION
Les acteurs touristiques de la MRC de Lotbiniére auront adopté les principes de développement durable.
la région sera une destination de tourisme lent reconnue (slow trave|) qui générera des retombées S0Cio-

économiques importantes.

PARTIES PRENANTES | NOS PRECIEUX COLLABORATEURS
MRC et Municipalités I Entreprises et organismes |ocaux et régionaux

Comité touristique | Citoyens I Visiteurs

MRC de Lothiniéere
/>O MRe 6375 rue Garneau, Sainte—Croix, GOS 2HO l j

Lotbiniére

Tourisme

418 926-3407 - Lotbiniere




Etat cJe |a situation

18 MUNICIPALITES | 35 000 HABITANTS | 1 FORET PUBLIQUE | 1 AIRE

O O
CULTURE ET PATRIMOINE

La MRC Je Lotbfniére comprend 35 l)iens c|assés (protégés par Ie Gouvernement (Ju Québec) sur son territoire se|on [a |0i sur Ie patrimoine cu|ture| du Québec. De p|us, |a région posséde des attraits

culturels et re|igieux importants : le Domaine Jo|y-De Lotbiniére, le Moulin du Portage, le Domaine du Radar, la Croix ce|tique, la Loutique de la Gare du Cercle de Fermieres de Saint-Agapit, les chape”es
de procession, les ég|ises et le musée Isidore-Boisvert . Différents circuits culturels et patrimoniaux sont disponiHes sur le site Internet de Tourisme Lotbiniére et, pour certains, via ||app|icati0n gratuite
BaladoDscouverte : Suivez L'Etoile, Nous sommes Lotbiniare, les chemins Craig et Gosford, le circuit du patrimoine re|igieux ainsi que p|usieurs circuits patrimoniaux municipaux. Que|ques artistes

pro¥essionnels se sont imp|antés dans la région. Saint»Antoine-de»Ti“y et Lotbiniére sont reconnus comme deux lieux composant les p|us beaux vi”ages du Quebec.

FESTIVAL ET EVENEMENT

La région est concentrée majoritairement d'événements de petite ou moyenne envergure s'adressant d'abord  une clientzle locale. Que|ques événements possédent une envergure p|us imposante et sont
A . L - ] ! - ! -

reconnus rég|ona|ement ¢ le Festival country de Lothiniere, | Expo de Lotbinigre, la Finale de rodéo de l'association des cowl:oys de I'Est du Canada, la Randonnée Lotbiniere a valo et les portes-ouvertes de

[UPA. lls apportent des retombées économiques notoires sur le territoire. La MRC, en collaboration avec les acteurs locaux, dép|oie p|usieurs initiatives de promotion concertée : marchés puMics,

marchés de Noal, création de contenu collaboratif avec ['Association touristique régiona|e, etc.

HEBERGEMENT

LIOFFre dlhébergement est concentrée au nord et au centre du territoire. Les résidences de tourisme composent la majorité des héloergements que [Ion retrouve dans la région de Lotbiniere. Elles attirent une
clienté]e de groupe en quéte (Je vi”ég}ature. On ol}serve |a présence de For]faitisation, a petite éche”e, entre |es entreprises touristiques du territoire. Les touristes qui pratiquent des activités (Je plein air
ou en quéte (Je repos composent majoritairement |a c|ienté[e. Les campings (Je |a région sont, pour [eur part, trés en Aemande : |e camping Lac Georges pour ses in{‘rastructures Fami|ia|es et ses g|issades
(Jleau, ]e camping De [a Chute Parl{l}ridge pour sa |9|age et son déve|0ppement de parc pour VR, |e camping (Ju Domaine (Ju Radar pour sa Iaase (Je plein air, ses héloergements inso|ites et sa |uge

autrichienne, et ]e camping Be”e-\/ue pour ses options (Je vi”égiature et sa proximité avec |e Heuve. P[usieurs ha]tes VR sont éga|ement accessiHes (Jans prés (Je 15 municipa]ités sur ]8'

PAYSAGE

On compte prés de 16 unités de paysages différentes, dont b grands ensembles p|us marquants pour le secteur touristique : le fleuve Saint-Laurent, la terrasse du Platon, la p]aine de Lotbiniere, le
piémont Appa|achien et les collines Appa]achiennes. Les paysages dela région constituent un glément touristique fort et possé&ent un grand potentie| de cléve|oppement. Ils sont intégrés a différents

. P . . P . . N - . . ! - . z
niveaux : carte touristique, circuits touristiques, valorisation dans les médias sociaux et autres outils promotlonne|s tels que I app]rcatton BaladoDécouverte.

PLEIN-AIR, NATURE ET SPORT

Les activités liées au plein air et 2 la nature sont en constante croissance. L'intérat pour ce type dactivité est de p|us en p[us élevs, particu|iérement depuis 2020. Les sentiers pé&estres, notamment, font
Ilobjet de p|usieurs demandes de renseignements touristiques. Le Jéve|oppement récréotouristique de la Forat de la Seigneurie de Lotbiniére, notamment les sentiers du secteur des Trois-Fourches, sont au
coeur des produ}ts ”phares“. Le Domaine Jo|y—De Lotbiniére, le Domaine du Radar, le Parc de la Chute Ste—AgatL\e et le Moulin du Portage sont non seulement cités comme ¢léments prioritaires au sein du
schéma Jlaménagement, mais aussi trés prisés des visiteurs. La proximité avec le fleuve et les paysages des collines sont recherchés dans le choix de ces attraits. Lotbiniére posséde p|usieurs routes
Jlimportance dans ce créneau : la Route Bleue, la Route Verte, la Route des Navigateurs et les chemins Craig et Gosford. Les activités familiales générent de nombreuses prises de vue sur nos sites Web et
attirent les visiteurs dans la région. Le cyc]isme de route et récréatif sur la piste cyc|ab|e est aussi un sport dexcellence chez nous. Les pro&u}ts distinctifs sont :

o lelieu kistorique national du Domaine Jo[y—&eiotb}niére avec son parcjar&in -l qua|ité des terains de gOlFSitUéS a Sain:Gilles et Saint—Janvier—&e-Jo|y

o e canyoning au Parc de la Chute Ste—Agathe, les sentiers secteur des Trois-Fourches * les nombreux elas pour es quadtstes etes motoneigistes

. Ia |uge sur rail et |a |uge autrichienne au Domaine Au Ra&ar . ]es pistes de BMX et de motocross reconnues 2 Saint—Apo”inaire et Notre-Dame—du-Sacré-Coeur—tJl|ssouc|un

. Ies tours Je gyro ou de paramoteur chez Air Pro Gyro et Air Pro Paramoteur . ]es g|issades de Lotbiniere avec |eur concept unique de glisse en bordure du ﬁeuve Saint-Laurent

o laForst dela Seigneurie de Lothiniere et le Sentier Transcanadien (Parc |inéaire) o la piste de course automobile e Sainte-Croix attire éga]ement une clientéle locale et régiona|e

RESTAURATION ET AGROTOURISME

L’agrotourisme de |a région possétJe une exce”ente notoriété. Llimp|antation de |a table Gotez Lotbiniére a permis de cléve|0pper intensément ce secteur touristique, en plus dela nouve”e image de marque
des Arrats gourman(Js de |a Chaudiére-Appa|achesA Les acteurs du milieu travai”ent réguliérement en coopération et le rél[‘érencement entre les entreprises est omniprésent. La diversité et |a qua|ité des
procluits, ]a mise en va|eur Aes savoir-Faire et |a mise en marché de proximité sont des é|éments qui clistinguent |a région au niveau (Je |ragrotourismeA La majorité (Jes entreprises operent saisonnierement.

L’O](']fre (Je restauration, pour sa part, est concentrée majoritairement au nor(J et au centre du territoire. Les produits ]ocaux sont mis en vedette cIans p|usieurs assiettes et |e terroir est a Ilkonneur.
POSITIONNEMENT GEOGRAPHIQUE

La région de Lotbiniere est situse a une vingtaine de minutes de la Capita[e-NationaIe, traversée par p]usieurs axes routiers importants : ['autoroute 20, la route 273, la route 271, la route 269, la route

132 Ia route 218 et |a route 116. Une route touristique omcie”e traverse Ie territoire : La Route (Jes Navigateurs, troisieme route touristique en importance au QuébecA La région posséde donc un acces
Faci|e autant au nord, au sud, a [Iest et a |’ouest. Sa proximité avec Quél}ec permet (Jlattirer |es visiteurs en provenance de |a Capita|e-Nationa|e ainsi que |e marché du groupe en autocar (pour que|ques

attraits). La région est une destination prisée pendant |es 4 saisons de |Iannée et idéa|e pour ]es escapades de 13 3jours.
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Diagnostique

stratégique

FORCES INTERNES

Oﬁ‘res touristiques et de services grandissantes °

Diversité et laeauté (Jes paysages et présence du ﬂeuve Saint-Laurent ®

Routes, circuits et chemins touristiques, dont Ia Route des °

Navigateurs qui parcourt ]a MRC
Proximité avec Québec, axes routiers majeurs (20 / ]32)

Caractere patrimonia| Fort et tourisme re|igieux

Exce”ente co”aboration avec Ies organismes et acteurs (Ju mi|ieu dans'

la réalisation des projets

Présence marquée de ||agrotourisme et de I'agroalimentaire
Offre relative aux événements diversifiée et nombreuse
Organisme agrotouristique fort: Gotitez Lotbiniere

Equipe de développement de la MRC proactive

Profil accueillant des citoyens

Diversité naturelle du territoire / Dichotomie du nord et du sud
Nouvelle image de marque / terre puHique qui couvre 10%
Site Internet relié 3 Tourisme Chaudiére—Appalaches

Destination accessiHe 4 saisons

OPPORTUNITES EXTERNES

Volonts de déve|opper le transport collectif

Proximité des grands axes routiers (20/132) et de Québec (marché
(Je groupe, renommée (Je ]a vi||e, acces Facileé |a région)
Post—pan&émie (activités extérieures en croissance et escapades a
proximité (Je chez soi)

Communications numériques de plus en plus importantes en raison
de la pandémie

Développement et innovation du tourisme gourmanA

Force marLeting de ||Association touristique régiona|e et la TACA
Plusieurs associations touristiques sectorielles trés actives

Engouement pour ]a consommation de produits |ocaux

FAIBLESSES INTERNES

Grand territoire / dichotomie du nord et du sud

|néga|ité des niveaux de développement des entreprises

Peu dlentreprises investissent (ou a|ors e”es investissent peu) (Jans
la promotion, capacité financiere limitée de la MRC

Transport en commun peu déve|oppé et absence dloptions de
transport co”ecthfabordaHes pour |es touristes

Proximité avec Quél}ec (notoriété de Quél}ec qui supp|ante celle de
Lotbiniére, main-dloeuvre qui slexode)

Région trés peu connue et reconnue

Sentiment d'appartenance variable de la part des citoyens

Offre culturelle peu variée, perte de patrimoine bati et culturel
Manque A'hébergements touristiques et étudiants

Service de restauration peu présent dans le sud

Horaires atypiques et saisonnalité de p|usieurs entrepreneurs
Manque de services dans certains vi”ages (épicerie, station
d'essence, etc.)

Manque de connaissance du territoire par les acteurs du milieu
Peu dlanimation touristique dans les attraits et manque de

Fonfaitisation

MENACES EXTERNES

Pénurie de main-d oeuvre

Peur des ponts (panfois diFFicﬂe (Je lestraverser en raison de Ia
circu]ation et cJes travaux)

Plusieurs MRC proposent une nouvelle image de marque
Mauvaise couverture cellulaire et Internet dans certains lieux du
territoire

Crises sanitaires et hausse (Je llimqation

CLIENTELE CIBLE

25-64 ans | Excursionnistes (75 %) touristes (25 %) 4 saisons (23 nuitées)
Provenant de [a Chaudiére—Appa]aches 8 Capita|e—Nationa]e 8 Centre—du—Québec ’ Objecti”lagrément

Amateur dlagrotourisme, Ae plein—air, de vi”égiature ou de tourisme culture[

MRC de Lotbiniére
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Valeurs et orientations stratégiques b

NOS VALEURS

LES ENJEUX ET ORIENTATIONS

ENJEU 1 ENJEU 2
Le renforcement de I'offre et le Le positionnement de la région
développement d'un tourisme durable, comme une destination de tourisme
inclusif et responsable lent
Orientations stratégiques Qrientations stratégiques
1 - Améliorer la qualité de I'accueil touristique 4 - Développer I'ensemble des attraits
2 - Optimiser la cohérence du développement touristiques de la région
touristique 5 - Développer le tourisme lent et la mobilité
3 - Soutenir les attraits qui se démarquent en douce*
tourisme durable 6 - Valoriser les patrimoines naturels
et culturels

MRC de Lotbiniéere

6375, rue Garneau, Sainte-Croix, G0S 2H0 R .
urc ’ » : T
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/ U ENJEU#T=

Le renforcement de I'offre et le développement d'un tourisme durable, inclusif
et responsable

Orientation 1- Améliorer la qualité de I'accueil touristique

Actions prioritaire(s) Indicateur(s)

-Hausse du nombre d'utilisateurs
Hausser |'accessibilité aux outils de renseignements touristiques - Acha|andage sur les p|ateFormes numériques

- Nombre Ae demandes d'outi|s papier

- Maintien a jour (Jes principaux projets touristiques et ]a création
|ntegrer et Favonser | ut1|1sat|on des out|ls numeriques (Je contenu sur ]es p]ate]tormes numeriques

—Aclqalandage sur ]es plate{'ormes numériques

- Nombre doutils
Améliorer les pratiques en matiére d'accueil touristique sur le territoire
- Nombre de formations

- Nombre d'outils accessibles
Déve|opper ou hausser le nombre de points d'accueil touristique
- Nombre de lieux qui ditfusent les outils

Nombre de lieux qui diffusent les outi

MRC de Lotbiniéere

/>O MRC 6375, rue Garn u,S inte-Cr iX, GOS 2HO l ) .
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Plan cl'action

Tourisme Lotbhiniére

Orientation 1: Améliorer la qualité de I'accueil touristique

ACTIONS PRIORITAIRE(S)**

Hausser ]Iaccessibihté aux outi]s de

renseignements touristiques

Favoriser [Iuti|isation (Jes outils numériques

Amé|iorer [es pratiques en matiére

! . .. .
d accuexl touristique sur le territoire

Développer les outils d'accueil touristique

MOYEN(S)

Ajouter Aes codes QR systématiquement aux 0uti|s promotionnels
Embaucher une ressource a |'accueil mobile disponil)le a ]Iannée, temps variable ou
occasionnel §

Démarrer un bureau touristique fixe éphémére durant la saison estivale (voir
collabo avec SAF)

Distribuer de cartes touristiques grands formats (2| X 3', cor0p|aste) dans les
principaux attraits touristiques $

Accompagner les attraits touristiques a référencer leur emp|acement par Google

Maintenir la disponiloi[ité numérique des principaux produits touristiques $
Diminuer la production de documents papier
Déve|opperde nouveaux outils numériques $

dans certains attraits (é]éments distinctiFs territoriaux - restos) $$

Réaliser un atelier d‘éva|uation des besoins de formation en accueil avec une firme
§pécia[isée $$
Qrganiser une formation en accueil touristiqﬂ

Déve|opper une [)anque doutils §

Inciter les acteurs du milieu  suivre les formations disponiHes en accueil
(CQRHT, ITHQ, TCA, etc.)
Participer aux événements dédiés a 'accueil et transmettre les informations

pertinentes $

]_mp]anter des codes QR pour rendre plus accessible la carte touristique dans les
principaux attraits
Collaborer avec TCA au développement de projets touristiques en accueil $$

* |_a MRC est partie prenante de [’ensemlﬁ]e Jes actions du p|an dlaction présenté dans ce Aocument.

REALISATION(S)

Code QR surla carte touristique, sur les phares Suivez

||Et0i|e, sur les relais touristiques, sur le dépliant dela

Route des A|coo|s, des sentiers du secteur des Trois-
Fourches (2022)

Formation G00g|e My Business avec collaboration SAE
(janvier et mars 2023)

Partage de Formations via [IinFo|ettre TL (annue“ement)

** Certaines actions de Ilenjeu 1 pourraient éga[ement se retrouver dans I'enjeu 2 et vice-versa. Pour a”éger le document, elles ont ¢t répertoriées dans un seul des deux enjeux.
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Le renforcement de I'offre et le développement d'un tourisme durable, inclusif
et responsable

Orientation 2 - Optimiser la cohérence du développement touristique

Actions prioritaire(s)

Indicateur(s)

Hausser la connaissance des outils promotionne]s touristiques

disponiHes et encourager |es acteurs du mi|ieu 3 |es utiliser

- Nombre d'actions réalises dans le but de partager et faire connaitre

- Validation de ]eur connaissance par un sondage

Federer les membres et partenaires

- Nom|9re dlactivités, Formations et outi|s de Aécouverte

Soutenir |es gestionnaires d'attraits aFin de déve|opper des projets

co”aborath[‘s

- Maintenir un pourcentage de tache en accompagnement
- Nombres &'activités pour Favoriser |es projets co”alaorathcs

- Nomlﬁre de projets co”al?orathts

Favoriser [a concertation citoyenne

- Nombre dactivitss dlimp]ication citoyenne

- Taux de participation des citoyens aux activités

a
MRC de Lotbiniere
; C MRC 6375, rue Garn u,S inte-Cr iX, GOS 2HO l ) .
Lotbiniére g 08407 ) Tourisme




Plan dlaction

Tourisme Lotbiniére

Orientation 2 : Optimiser la cohérence du développement touristique

ACTIONS PRIORITAIRE(S)

Hausser [a connaissance des outils promotionne]s

touristiques disponibles

Fedérer Ies membres et partenaires

Soutenir ]es acteurs du milieu a clévelopper des

projets co”a]ooratips

Favoriser Ia concertation citoyenne

MOYEN(S)

Utiliser des outils actuels pour promouvoir 'ensemble des outils de communications
JisponiHes (inFo]ettre TL, infolettre MRC, groupes Facebook, réseaux sociaux, sites
Wel), etc.)

Reférencer des outils lors d'activités de représentation et des événements
Promouvoir des outils de communication par la ressource 2 |'accueil mobile

Boniﬁer |a section de ”services aux membresII du site Web &e Tourisme Lotbiniére

Promouvoir les avantages du réfsrencement
Collaborer 2 la création et alimenter le groupe Facebook 'Les entrepreneurs de
Lotbiniére' en collaboration avec la Chambre de commerce de Lotbiniére
Collaborer au voyage agrotouristique annuel avec Gotitez Lotbiniére

Réahser des capsu|es (Jécouvertes des attraits touristiques du territoire $

Co”aboreré ]Ior anisation dlactivités dédiées au réseautage avec |a Chamkre (Je
g g
commerce de Lotbiniere $

Intégrer un ”proFiI vedette" dans [infolettre touristique

Déve|opper des activités pour stimu|er |a ForFaitisation $$

Partager des exemp[es (Je projets co”alﬂoratiFs touristiques a succés
Créer une L)anque dloutils pour |a Fonfaitisation $_

Déve|opper (Je nouveaux circuits courts et produits touristiques co”al}orathfs (mise a

jour du projet Nous sommes Lotlainiére) $$

Démarrer un accompagnement de mise en valeur des ceeurs vi”ageois $$

Mettre en p|ace une D]aterorme de consu|tation citoyenne $$

Promouvoir des activités participatives (corvées de nettoyage notamment)

REALISATION(S)

Sa|0n Emp|oi &e Montréa| (2022)

Bonhfication Ae |a section (Je service aux

|
membres avec ajout dune page pour le

Aéve|0ppement durable (2022)

Groupe Facebook des entrepreneurs de
Lotbiniére non réa|isé,jugé non pertinent par|a
ccL (2022)

Collaboration voyage agrotouristique (2022)

Projet p}|ote avec e Cégep de Thetford pour

|lécriture Jes p|ans d‘aFFaires (2023)
Projet co”al)orathf&éposé au PARIT (2022)

Document (Je ForFaitisation parTouriscope

(2022)

Dépét a FAQDD pour |e projet Coeurs
Vi“ageois dans 9 municipa|ités (2022)
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Le renforcement de I'offre et le développement d'un tourisme durable, inclusif
et responsable

Orientation 3 - Soutenir les attraits qui se démarquent en tourisme

durable
Actions prioritaire(s) Indicateur(s)

| | - Répertorier |‘enseml>|e Aes endroits accessiMes
Stimu[er |a croissance (Je | oFFre touristique disposant d une

- Nom|9re dlouti[s de sensikilisation et de création (Je contenu
accessiloi]ité universe”e

- Validation de |Iimp]ication es attraits touristiques par son&age

. . . ) - Nombre dlentreprises promues
Valoriser les attraits qui se démarquent en tourisme responsaHe et

durabl - Campagne dédice

- Nombre (J|activités de promotion dé({iées

- Nombre dlactivités dedices
| , - Nombre d'outils dans ]esque|s sont intégrés des éléments de
Stimuler | engagement des acteurs envers ] adaptation aux changements

o sensibilisation et partage des connaissances
cllmathues

- Noml)re de laons coups mettant en va|eur (Jes actions responsab]es et

durab[es

Soutenir ]e développement et [e renForcement (Jes cha?nes

, o | o ) - Maintenir un pourcentage de tache en accompagnement
d approvisionnement local et ['¢conomie circulaire

|ntégrer le transport durable - Nombre d'initiatives en transport durable

a
MRC de Lotbiniere
; C MRC 6375, rue Garn u,S inte-Cr iX, GOS 2HO l ) .
Lotbiniére g 00807 ) Tourisme




Plan (Jlaction

Tourisme Lothiniere

Orientation 3 : Soutenir les attraits qui se démarquent en tourisme durable

ACTIONS PRIORITAIRE(S)

Stimu|er |a croissance (Je ||01C1Cre
touristique disposant dlune

accessibihté universe”e

Valoriser Ies attraits qui se démarquent

en tourisme responsa|9|e et duraHe

Stimuler |Iengagement des acteurs
envers |'ada|9tation aux

changements c|imatiques

Soutenir |e développement et le
remCorcement des chaTnes
(Jyapprovisionnement |oca] et

‘z . . .
|econom|e cwcu]alre

[ntégrer du transport duraHe

MOYEN(S)

Répertorier les attraits touristiques accessibles pour les gens a mobilité réduite <pictos
sur |a carte touristique)
Partager des outils pour sensibiliser les attraits a Ila&aptation des sites

Partager les offres de financement dédices

Sensibiliser les visiteurs et Ies acteurs du mi]}eu aux répercussions des gaza eFFet de
serre et aux avantages de |a compensation (déFi pissenlits, cotJe QR pour compensation

GES dans Ies attraits, etc.) $

Réaliser une activité dédice en collaboration avec la Chambre de commerce de Lotbiniare

Réa|iser une activité dédiée en collaboration avec |a Chambre de commerce Ae Lotl:iniére
Partager Aes trucs, astuces, l)onnes pratiques et é|éments &e sensil}i]isation via |es canaux
Ae communication

Promouvoir [es activités des mois Godtez Lotl:iniére

Rendre accessi|9|e |es produits |ocaux (en |iéne site transactionnel, |ivraison a domicile)

$8

Sensi|9i|iser Ies acteurs (Ju mi]}eu a |‘importance (Ju commerce électronique

(avec Karine Ging’ras)

D¢ ]o er une a ]ication mobi|e Favorisant ||achat |0ca[
[P1e pp

Valoriser |a mise en p|ace d'initiative (Je mise en marché et drapprovisionnement |oca|

(Arréts gourmands de |a Chaudiére—/\ppahches, TACA, TCA etc.)

Mettre en place un projet pi|ote en transport JuraHe $$

Déve|0pper des projets en lien avec les activités 3 faible impact : vé]o, ran&onnée, ete. $$

REALISATION(S)

Partage Aes oﬁ‘res (Je Financement Kérou] (2022)

Promotion Aes mois Gotitez |_ot|9iniére (2022)

Projet pi|ote avec He”o, application mo|9i|e Favorisant

|Yachat |oca| (2022)

Soutien au projet commun de Saint-Gilles, Dosquet et

Saint—Patrice~de—Beaurivage mettant en valeur un réseau

Alaccuei| cyc|iste Ae Lotbiniére (2022)
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Le positionnement de la région comme une destination de tourisme lent

Orientation 4 - Développer I'ensemble des attraits touristiques

Actions prioritaire(s)

Indicateur(s)

Conso|ider |a promotion 4 saisons

- Acha|andage des outils numériques

Soutenir le déve]oppement de [’agrotourisme, du patrimoine naturel,

cu[ture| et du paysage

- Nomlores dlactions Aé&iées (département touristique de ]a MRC ou

communes avec PDZA, Goditez Lotbiniére, Arréts Gourmand, TCA et
autres organismes dédiés)

- Maintenir un pourcentage de tache dedis 2 chaque volet

Déve|opper ]'ogre touristique 4 saisons

- Financement dédié

- Campagne dedice

Orientation 5 - Développer le tourisme lent et la mobilité douce

Hausser la notoriéts grace a la nouvelle image attractive dela région

- Acha|andage des outils numériques

Orientation 6 - Valoriser les patrimoines naturels et culturels

Faire connaitre |a diversité des paysages de Lotbiniere

- Nombre dlouti|s &e va]orisation, de mise en valeur et de
sensibilisation

- Campagne dédiée

MRC de Lotbiniéere

- 8375, rue Garneau, Sainte-Croix, 60S 2HO ul
SothiSee 418 926-3407 _J Lotbiniare

Tourisme




Plan cJ|action

Tourisme Lotbiniéere

Orientation 4 : Développer I'ensemble des attraits touristiques

ACTIONS PRIORITAIRE(S)

Consolider la promotion 4 saisons

Soutenir Ie déve]oppement (Je [,agrotourisme, (Ju

patrimoine nature], culturel et du paysage

Développer Ilog‘re touristique 4 saisons

MOYEN(S)

Participeré la campagne des communications de la MRC, de TCA, des organisations
sectorielles et autres organisations dedices $$
Créer du contenu inspirant $$
Mettre de l'avant la nouvelle image de marque de la MRC dans les outils, oL)jets

promotionne[s, activités de promotion et de communication

Continuer a Aép|oyer et 4 bonifier les outils promotionne|s touristiques (app|ications,

brochures, cartes, concours, dép|iants, }mfo!ettres, oL)jets promos, promo M, etc.)
§$
Représenter la région dans différentes activités
Soutenir les produits phares cités au schéma J'aménagement, les OBNL et leurs
projets (Ex : Domaine Jo[y)

Saisir les opportunités internes et externes & éran& rayonnement pour la région $$

Soutenir les organisations dédices a la réalisation de leurs actions (emphase sur les
marchés puMics, marchés de Noé|, etc.)
Bonifier les projets touristiques nouveaux et ceux existants

Déve[opper un nouveau circuit (mai”age avec (Jlautres secteurs - AneLdotez) $$

Collaborer 2 la création de nouvelles activités (exemp|e : Festival du Champignon)

Cartographier chacun des sites (Je plein airet de nature $$

|ntégrer [Iensem|9|e (Jes sentiers disponiHes dans |a MRC aux applications de
randonnées reconnues

Stimu|er |‘imp]antation de nouveaux héloergements touristiques (mu|ti usage_s,_4

saisons FaiHe impact environnementan $$

BoniFier |r0me des {"estiva]s et événements $$

REALISATION(S)

Soutien au tournage de ['émission Polaris pour le
Qua& a Saint—Sy|vestre et dans |a région de
Lotbiniére (2022)

Orientation 5 - Développer le tourisme lent et la mobilité douce

ACTIONS PRIORITAIRE(S)

Hausser |a notoriété

MOYEN(S)

Sensibiliser et promouvoir les avantages du tourisme lent, de 'achat local et de la

mobilité a faible impact aupres des visiteurs et des acteurs du milieu

REALISATION(S)

Mandat de pro&uction d'une émission vélo &

Vé]o\/é]o dhfufusée a TVA sport (2023)

Orientation 6 - Valoriser les patrimoines naturels et culturels

ACTIONS PRIORITAIRE(S)

Faire connaftre Ia diversité des paysages de

I_otlainiére

MOYEN(S)

|ntégrer les attraits naturels dans la création de nouveaux produits touristiques

Bonifier l'information accessible aux visiteurs concernant les attraits patrimoniaux,

nature]s et cu|turels

Appuyer stratégiquement les projets de déve|oppement locaux et régionaux et collaborer 2

leur promotion

REALISATION(S)

Capsu|e Saint-Laurent de |a Zip les deux rives

(2022)






